UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN DU Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 19 IKH-UBND Phuong Nguyén Du, ngay 4 thang 3 nam 2022
KE HOACH

Tuw kiém tra cai cich hanh chinh - Hoat dong céng vu nim 2022

Thuc hién Ké hoach s 09/KH-UBND ngay 28/01/2022 cia UBND
phuong Nguyén Du vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh phudng
Nguyén Du nam 2022; Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 11/3/2022 cia UBND
phuong Nguyén Du vé siét chit ky luét, ky cuong hanh chinh trong d6i ngii can
bd, cong chirc, hop dong va nhimg ngudi hoat dong khong chuyén trach nim
2022. Uy ban nhan dan phuong Nguyén Du ban hanh Ké hoach ty kiém tra cai
cach hanh chinh - Hoat dong cong vu nim 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Kiém tra céng tic CCHC - Hoat dong cong vu nim 2022 nham gbp phan
tang cuong ky luat, ky cuong, nang cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly hanh chinh
nha nudc; danh gia dung cong tac chi dao va t6 chtrc thue hién cac ndi dung cua
CCHC - Hoat dong cong vu; chan chinh nhirng ton tai, yéu kém va nhiing kho
khin vuéng mic trong qua trinh to chuc thuc hién.

- Kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh - Hoat dong
cong vu nham nang cao hié¢u lyc, hi€u qua trong cai cach hanh chinh, déy manh
cai cach ché do cong vu. Trong d6 chu trong kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh
s6 52/2017/QP-UBND ngay 22/11/2017 caa UBND tinh vé viéc ban hanh quy
dinh trach nhiém thyuc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh trong déi ngii can bo,
cong chirc, vién chirc va can b0, chién sy luc luong vii trang trén dia ban tinh Ha
Tinh; Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND ngay 27/9/2019 ctia Uy ban nhan dan
tinh vé Quy dinh trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh chinh va céc co
quan Trung wong dong trén dia ban vé thuc hién cai cach hanh chinh; Quyét
dinh s6 20/2019/QD-UBND ngay 19/04/2019 vé viéc ban hanh Quy ché vin hoa
cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh; Viéc trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 05-NQ/Th.U ngay 30/10/2017 ctia Ban Thudong vu Thanh ty
vé day manh cai cach hanh chinh thanh phé Ha Tinh giai doan 2017-2021; Chi
thi s6 39/CT-TU ngay 21/10/2019 ctia Ban Thuong vy Thanh ty vé ting cuong
lanh dao, chi dao, t0 chirc thuc hién Nghi quyét s 05-NQ/Th.U ngay
30/10/2017 cua Ban Thuong vu Thanh Gy vé diy manh cai cach hanh chinh
thanh phd Ha Tinh giai doan 2017-2021; Quyét dinh s6 317/QD-UBND ngay
14/02/2022 cia UBND thanh phé vé quy dinh trach nhiém, cach thic cong khai
xin 10i cua can bo, cong chirc, vién chire trong cac co quan hanh chinh nha nuéc




trén dia ban thanh phd Ha Tinh khi xay ra trudng hop gay khé khin, phién ha
hodc cham tré trong giai quyét TTHC.

- Kiém tra viéc thyuc hién quy dinh ché d6 cong churc, cong vy, nang cao
chat luong doi ngii can bd, cong chirc; trién khai c6 hiéu qua ung dung cong
nghé thoéng tin trong cac co quan hanh chinh; Ning cao chat luong to chuc thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong;

- Phét hién, kién nghi chan chinh nhiing thiéu sot, khuyét diém va xu ly
nghiém nhiing truong hop can bg, cong chirc, vién chiure, nguoi lao dong lam
viéc trong co quan, don vi vi pham trong thyc thi cong vu; gay khé khan, phién
ha, sach nhidu ddi véi t6 chirc, cong dan trong qua trinh tiép nhén, giai quyét thu
tuc hanh chinh gop phan nang cao ¥ thirc trach nhiém, thai d6 phuc vu nhan dan
cua doi ngii can bd, cong chirc.

2. Yéu ciu

- C4c bo phan chuyén moén duoc kiém tra cung cap day du cac thong tin,
hé so, biéu mau lién quan cho t6 kiém tra ciia phudng.

- Hoat dong kiém tra CCHC gén véi kiém tra hoat dong cong vu phai dam
bao chinh xac, khach quan, trung thuc, dang phap luat.

- Khong 1am can tr¢ hoat dong binh thuong cua co quan.

- B6i voi thanh vién t6 kiém tra: Sap xép cong viéc chuyén mén, tham gia
theo diing thoi gian quy dinh dé hoan thanh nhiém vu dugc giao.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, PHUONG PHAP

1. Poi twong

- Cac nganh, cac cong chirc chuyén mon phuong.

2. Noi dung kiém tra

Tuy theo timg dot tu kiém tra s& ¢ nhitng ndi dung kiém tra cu thé nhung
phéai ddm bao cac ndi dung co ban sau:

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Ty kiém tra viéc xay dung va ban hanh ké hoach, cac vin ban chi dao, t6
chtrc thuc hién vé cong tac cai cach hanh chinh, ké hoach tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nham nang cao nhan thirc cho can bg, cong chuc, nguoi lao
dong.

- Ty kiém tra viéc thyc hién vai tro trach nhiém cua Thu trudng don vi,
can b, cong chuc trong qua trinh thyc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh va
viéc thuc hién nhiém vu duoc giao.

- Ty kiém tra cong tac thi dua khen thuong va xir Iy vi pham trong linh
vuc cai cach hanh chinh.

- Ty kiém tra viéc thuc hién ché d6 thong tin bao cdo theo dinh ky va theo
yéu cau vé cong tac CCHC.

2.2. Cai cach thé ché

- Ty kiém tra viéc ban hanh vin ban dam bao dung quy trinh, ndi dung,
thé thirc phil hop, hiéu qua diing tham quyén;
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- Cong tac tuyén truyén va pho bién phép luat: hinh thuc tuyén truyén,
hi€u qua cua cong tac tuyén truyén; tdn tai, han ché...

- Thyc hién viéc ra soat, hé théng hoa cac van ban quy pham phap luat dé
kip thoi loai b nhitng vin ban khong con phu hop; déng thdi ban hanh nhimg
van ban méi, dap tng day du, kip thoi yéu cau cong tac quan 1y nha nude ¢ dia
phuong trén cac linh vuyc: $6 lugng van ban duoc ra soat, kién nghi stra ddi, bai
bo khi ra soat.

2.3. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va hoat dgng cia By phin
tiép nhan va tra két qua.

- Ty Kiém tra viéc thuc hién theo quy ché, ndi quy hoat dong;

- B4 tri can bo truc dam bao theo quy dinh;

- Sb thu tuc hanh chinh thudc thim quyén cip xa thuc hién theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong;

- Viéc niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh, phi, 1€ phi;

- Chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot cira
lien thong; Viéc st dung, cap nhat phan mém dich vy cong:

+ Két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira: ty 16 TTTHC dtng hen,
tré hen; viéc thu phi, 1¢ phi; su hai long ctia c4 nhan, t6 chuc. ..;

+ Viéc xtr Iy hd so dich vu cdng va dich vy cong truc tuyén;

+ Panh gia vé quy trinh thyuc hién co ché mot cira (cong khai, tiép nhan ho
so, chuyén ho so, giai quyét ho so va tra két qua...)

- Nhiing ton tai, vuéng mac (nhu hd so giai quyét cham do dau va cac ton
tai vuéng mac khac...)

- Céng tdc kiém sodt thii tuc hanh chinh:

+ Ty kiém tra viéc thuc hién cac thi truc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét cia UBND cép x4;

+ Kiém tra viéc niém yét cong khai b0 thu tuc hanh chinh va cap nhat cac
TTHC d3 duoc bd sung, thay thé, stra doi;

+ Niém yét va tiép nhan xr Iy phan anh vé cac quy dinh hanh chinh.

2.4. Xy dwng va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire

Ty kiém tra viéc sép Xép bd tri can bo, cong churc cd du trinh dg, nang
luc, dao duc, tac phong dé thi hanh cong vuy;

Ty kiém tra viéc doi méi va nang cao tinh chuyén nghiép cia bd may
hanh chinh, ctia can by, cong chirc, dac biét 1a can b, cong chirc lam cong tac
cai cach hanh chinh;

Tu kiém tra viéc trién khai ké hoach thuc hién Nghi dinh sb
158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua Chinh pht quy dinh danh muc cac vi tri
cong tac va thoi han dinh ky chuyén doi vi tri cong tac ddi véi can bo, cong
chuec;

Ty kiém tra viéc thuc hién ché do chinh sach dbi véi can bo, cong chtc,
nguoi lao dong: thai san, tién luong, phu cap, nghi phép, dm dau, dudng sirc va
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cac ché do khac theo quy dinh; Céc chinh sach ddi véi can bo khong chuyén
trach, nhimg ngudi hoat dong ¢ t6 dan phd.

Tu kiém tra viéc thyc hién ky luat ky cuwong hanh chinh theo Chi thi s6
35-CT/TU, Két luan sb 05-KL/TU cua BTV tinh uy, Quyét dinh sé 52/Qb-
UBND cua UBND tinh....

Theo ddi, mé s6 cham cong, to chic ky cam két thyc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh, viéc chap hanh sy phan céng cta can bd, cong chirc.

Viéc thuc hién danh gia, phan loai CBCC cudi nam; Cong tac nhan xét,
danh gia, khen thuong, ky luat va quan 1y luu trit hd so CBCC, quan ly CBCC
qua phan mém. ..

2.5. Cdi cach tai chinh cong

Tu kiém tra viéc d6i mdi trong quan ly, didu hanh ngan sach; viéc xay
dung va thuc hién quy ché chi tiéu noi bd, quy ché dan chi.

Su cong khai minh bach trong quan 1y, st dung tai chinh cong; thuc hién
tiét kiém, chdéng lang phi, st dung ngudn ngan sach hiéu qua; viéc phan bo,
thanh quyét toan cac khoan kinh phi kip thoi, nhanh gon.

2.6. Hién dai hoa nén hanh chinh

Tu kiém tra viéc ddy manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cong vu; doi ngii can bd, cong chirc, khdng chuyén trach thuong xuyén sir dung
hé théng thu dién tur trong cong viéc, dam bao dit li¢u dién tir phuc vu céac hoat
dong trong co quan;

Tu kiém tra viéc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc ap dung ti€u chuan
TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong hanh chinh.

Str dung c6 hiéu qua cac phan mém phuc vu quan ly, diéu hanh va tng
dung c4c phan mém quan 1y can bd, cong chirc duge chuyén giao trong cong tac
quan 1y, diéu hanh; phadn mém mot cira dién tir, phan mém quan 1y vin ban va hd
SO cOng viéc.

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, viéc cap nhat nhat ky
truyén thanh.v.v...

3. Kiém tra hoat déng cong vu

- Kiém tra viéc thuc hién cdc vin ban chi dao cia UBND thanh phé,
UBND phuong cta cac nganh, can b cong chirc chuyén mon trong qué trinh
thuc hién cong vu.

- Kiém tra viéc thyc hién Quy ché vin héa cong sé; Quy tic ung xir cla
can bo, cong chirc; Quy tic dao dirc nghé nghiép tai co quan; Quy dinh vé nghia
vu, nhiing viéc can by, cong chuc dugc lam va khong dugc 1am; Kiém tra viéc
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Kiém tra thuc hién co ché "Mot ctra”, “Mot cua lién thong" trong tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh d6i véi t6 chirc va c nhan trong d6 trong
tam la linh vuc Tu phap - HO tich, Tai nguyén - Mdi truong, Xay dung - DO thi,
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Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, viéc thuc hi¢n Quyét dinh 317/Qb-UBND
ngay 14/02/2022 cia UBND Thanh phd.

- Kiém tra viéc thuc hién cac quy trinh, tha tuc, thoi gian giai quyét cong
viéc theo quy dinh;

- Kiém tra viéc thuc hién chi ky s6, viée gtri nhan van ban dién tr, tng
dung cac phan mém gui nhan vin ban, phan mém ho so cong viéc.

- Kiém tra cac noi dung thuc hién mot sd ndi dung khac duoc 1anh dao
UBND thanh ph, phuong giao.

II1. HINH THUC KIEM TRA

1. Thoi gian kiém tra

T6 chire kiém tra dinh ky 02 dot, trude ngay 15 thang 5 va trude ngay 15
thang 10 nam 2022. TH cong tac ty Kiém tra tién hanh tu kiém tra tai c4c ban,
nganh, bd phan, Van phong UBND phuong dé tong hop bao cio UBND dé chi
dao khac phuc kip thoi.

2. Bo phan kiém tra

Céc by phan chuyén mon: van phong HDND-UBND, Tu phéap, Dia chinh
- xay dung, K& toan - ngan sach, Van hoa, LDTBXH; B phan mot ctra, mét ctra
lién thong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Vian phong UBND phudng c6 trach nhiém phdi hop véi cac nganh, bo
phéan chuyén mon lién quan td chire tu kiém tra cac ndi dung ké hoach dé ra theo
dinh ky, thuong xuyén hodc dot xuat theo phan anh cua nguoi dan, t6 chic,
doanh nghiép. Sau kiém tra c6 bao cao tong hop trinh Chu tich UBND phuong
Xem Xét.

T6 churc tot cac ndi dung phuc vu cho t6 cong tac kiém tra cia cap trén
khi c¢6 yéu cau.

Pon doc cac ca nhan, don vi ¢ lién quan thuc hién c6 hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh, dam bao bo may hanh chinh van hang thong suét, chuyén
nghiép, hién dai.

Thue hién tt viéc thi dua khen thudng va ky luat theo quy dinh.

2. Céan bo, cong chiic ¢ cac linh vuc chuyén moén thuoc UBND phuong
can thuong xuyén kiém tra cac tht tuc hanh chinh lién quan dén nhiém vu duge
giao. Niém yét cong khai cac quy trinh, thu tuc cai cach hanh chinh tai try so
UBND, phong lam viéc cta linh vuc minh va tai bo phan hanh chinh mot cira.

3. Ty kiém tra, danh gia két qua thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh
va thuong xuyén thuc hién tbt cong tac ra soat cac thu tuc, van ban hanh chinh
phu hop véi qui dinh hi¢n hanh.

4. Thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 dat hi€u qua tai
UBND phudng yéu cau cac ban, nganh cac linh vuc chuyén mén can kiém tra
14n nhau, cing thao luan va tranh thu su hd trg cta co quan cép trén théng nhat
nhiig quan diém va van dé lién quan dén céc thi tuc cai cach hanh chinh.
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5. Tang cudng sy lanh dao cua cac cap Uy dang, quan 1y diéu hanh ¢
hiéu qua cua chinh quyén cac cip tir phuong dén co sd. Nhu kiém tra, don dbc
viéc trién khai thuc hién; coi viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 1a mot
giai phap quan trong trong thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té, xa hoi va
xay dung hé thdng chinh quyén trong sach, vimg manh theo quy.

6. T6 chuc kiém tra quan tri¢t cac ndi dung theo K& hoach cua UBND dé
thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh va nang cao nhan thirc, trach nhiém
ctia cip uy dang, chinh quyén co sd, can bd, cong chirc va toan thé nhan dan vé
cong tac nay. Trong d6 can tip trung kiém tra dén qui trinh, thu tuc theo qui
dinh. Tuyén truyén, van dong dén cén bo, dang vién va td chirc, nhan dan vé
muc dich, yéu cau, ndi dung kiém tra cong tac cai cach hanh chinh trong giai
doan hi¢n nay dac biét 1a cac chu truong chinh sach cia Pang, Nha nudc va cua
dia phuong.

7. Bé nghi HDND phuong thuong xuyén giam sat, kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh theo timg qui trong nim. UBND ludn phdi két hop chit ché véi
MTTQ va cac to cong tac thé t6 chirc kiém tra, giam sat, nam bt tinh hinh, kip
thoi phat hién, khac phuc nhimng han ché, thiéu s6t qua d6 biéu dwong nhiing tap
thé, ca nhan lam tot cong tac cai cach hanh chinh, nhim nang cao ning lyc
chuyén mén nghiép vu, chat luong giai quyét cong viéc hang ngay, lay két qua
cong tac cai cach hanh chinh vao tiéu chi danh gia két qua thi dua ctia co quan
cho can bg, cong churc hang nam.

Trén déy 13 ké hoachTu kiém tra cai cach hanh chinh - Hoat dong cong vu
nim 2022 cua phuong Nguyén Du./.

Noi nhdn: )

- UBND thanh pho; )

- Phong Noi vu thanh pho;

- TT bang uy, HDND, UBMTTQ;
- CT, PCT. UBND;

- Cong churc chuyén mén UBND;
- Luu: VT, VP.
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