UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN DU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:10 /QbB-UBND Phwong Neuyén Du, ngay18 thang 01 ndm 2023
QUYET PINH

V/v ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh phuwong Nguyén Du niim 2023

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG

Can cir Ludt T6 chirc Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bo sung mot s6 diéu cia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyet s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phi vé
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé
viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mede
giai doan 2021-2030;

Can cir Chiong trinh hanh dong sé 09-CTr/Th.Uy ngay 19/10/2022 cua
Thanh wy Ha Tinh vé viéc thuc hién Ngh; quyét sé 12-NQ/TU cuia BTVTU ngay
26/5/2022 ciia Ban chdp hanh Bdng b Thanh phé vé viée day manh cdi cach
hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qud hoat déng cia chinh quyén céc cap giai
doan 2022-2025, dinh huong dén nam 2030

Thiee hién Ké hoach s6 190/KH-UBND ngay 30/10/2022 ciia UBND
thanh phé vé ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuéce
thanh pho Ha Tinh giai doan 2021-2030;

Can cit tinh hinh thuc té tai dia phuong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
phuong Nguyén Du ndm 2023.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ban hanh.

Vin phong HDND-UBND phuong, Trudng cac nganh doan thé; cong
chirc chuyén mon c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh./.

Noi nhén: TMEUN:
- Nhu biéu 2;

- Phong No6i vu (b/c);

- TT Dang uy, TT HDND phuong; -
- Chu tich, PCT UBND phuong; .- -‘-;LJ
- UBMTTQ va cac doan thé phuong; _\“‘"f?
- Luu: VP.UBND. o r
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NGUYEN DU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Cai cach hanh chinh phwong N guyén Du nim 2023
Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:10/0b-UBND ngay!8 /01/2023 ciia
Uy ban nhan ddn phwong)

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc quén triét chu treong, duong 16i cia Bang vé day manh CCHC;
Tap trung xay dung, trién khai dong bo va c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu
trong tdm dugc quy dinh tai chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030 ciia UBND tinh, thanh phé. Tao sy chuyén bién manh mé trong hién
dai hoa nén hanh chinh theo huéng chuyén nghiép va hiéu qua, dam bao tinh
lién thong, ddng bo, thdng nhat qua d6 tao moi truong thuan loi thu hat cac
ngudn luc cho dau tu phat trién, déap ng yéu cau sy nghiép céng nghiép hda
hién dai hoa thiic day phat trién kinh té - xa hoi caa dia phuong.

- Tiép tuc thuc hién viéc sap xép té chac bd may tinh gon, hiéu luc, hiéu
qua; tang cuong Ky luat, Ky cuong hanh chinh va dao dic cong vu xay dung doi
ngl can bg, cdng chirc co trinh d9, nang luc, tinh chuyén nghiép trong thuc thi
cdng vy, nhat 1a cdng chuc truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh; Tiép tuc duy
tri va nang cao hiéu qua caa Bo phan Tiép nhan va tra két qua hién dai, chuyén
nghiép véi phuong cham “Khoa hoc - Hiéu qua - Hién dai - San sang - Than
thién”, cai thién, nang cao muc d6 hai 10ng cua ngudi dan, to chic trong viéc
giai quyét TTHC.

- Tiép tuc day manh ng dung cong nghé thong tin va ap dung hé théng
quan ly chat lugng 1SO: 2015; nang cao chat luong dich vy hanh chinh va chat
lwong dich vu céng truc tuyén, huy dong va st dung cé hiéu qua moi ngudn luc
thuc day phét trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

- Duy tri Chi s CCHC cua UBND phudng nim 2023 va nhimg nim tiép
theo.

2. Yéu cau

- Xay dyng doi ngii can bd, cdng chic tai co quan, don vi €6 s6 lugng, co
cau hop ly, du trinh d6, ning lyc hoan thanh cong vu; 100% cén bo, cong chirc
theo vi tri viéc lam, dat tiéu chuan theo chirc danh. Xac dinh cu thé trach nhiém
cua tirng ca nhan. Dic biét 1a trach nhiém caa nguoi dung dau trong thuc hién
cac nhiém vu.

- Tiép tuc trién khai md hinh Chinh quyén dién tir, dam bao cac van ban,
tai liu chinh thuc trao d6i gitta UBND phudng véi cac co quan hanh chinh
duogc trao doi trén moi trudng mang va ang dung chir ky s6 thuc hién dudi dang
van ban dién tir trén hé théng phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh (trir vian
ban mat); 100% cén bo, cdng chic st dung hé thdng thu dién tir cdng vu, hé



théng trang diéu hanh tac nghiép... trong cong viéc bao dam dit liéu phuc vu hau
hét cac hoat dong trong cac co quan.

- 100% cac TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyét quyét theo co ché
mot cira, mot cira lién théng tai Bo phan tiép nhan va Tra két qua, 100% céc
TTHC dugc chuan hda theo Quy trinh 1SO; Duy tri, cai tién hé théng quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001: 2015 hoat dong tai co quan.

- Tiép tuc nang cao chat lugng giai quyét TTHC theo co ché mét cua,
mét ctra lién thdng tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; phan dau ty 1¢ giai quyét
hd so diing hen dat 100%; muac d6 hai 1ong trong giai quyét TTHC cho t6 chuec,
cong dan dat trén 98%. Pay manh kiém sot thi tuc hanh chinh theo huéng don
gian, d& hiéu, d& thyc hién.

I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2023
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Tang cudng sy lanh dao cua cap uy Pang, chinh quyen trong viéc lanh
dao, chi dao diéu hanh, to ch{rc thuc bién ké hoach CCHC. Bé cao trach nhiém
nguoi ding dau trong viéc trien khai to chirc thuc hién nhiém vu CCHC.

- Pay manh thyc hién céc nhiém vy cia Ké hoach CCHC phuong nam
2023. Pay manh viéc tng dung cong nghé théng tin vao hoat dong chi dao, diéu
hanh, quan 1y van ban trong t6 chuc thuc hién cong tac CCHC. Nang cao chat
luong viéc tu kiém tra, thudng xuyén tinh hinh thuc hién cong tac CCHC tai dia
phuong.

_ - bay manh da dang héa cdng tc tuyén truyén két hop thong tin tuyén
truyén vai cac hoat dong thuong xuyén cua dia phuong.

- Pua két qua thuc hién cong tic CCHC la mot trong cac tiéu chi binh xét
thi dua, danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cta don vi, cia Nguoi dimg dau
don vi va cta doi ngii can bo, cdng chirc hang nam.

- Thuc hién ché do bao céo cong tac CCHC theo quy, 6 thang, 9 thang,
nam theo dang quy dinh.

2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc d6i méi quy trinh Xay dung va ban hanh vén ban quy pham
phap luat theo quy dinh cua cac cap, nham khoéng ngirng nang cao chat lugng
van ban quy pham phap luat cata HDND va UBND phuong ban hanh; dam bao
tinh hop phép, tinh ddng bo, cu thé va kha thi cia cac vin ban quy pham phap
luat.

- Pay manh va tang cudng hiéu luc, hiéu qua cong tac ra soat, tu kiém tra
cac van ban quy pham va theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban phuong.

- Pam bao tit ca TTHC duoc kiém soat chat ché va dugc niém yét cong
khali, rd rang, minh bach, chinh x&c.

- Hoan thién va t6 chirc thuc thi phap luét, bao dam tinh nghiém minh cua
phap luat, tinh lién thong, gan két mat thiét gitra cong tac xay dung va to chuc



thi hanh phap luat.

- Trién khai kip thoi, da dang cac hinh thac tuyén truyén, pho bién cac
van ban QPPL cua Trung wong, tinh, thanh pho, phuong dén toan thé can bo,
cbng chuc phu hop véi chire nang, nhiém vu, linh vuc phu trach.

3. Cai céch tha tuc hanh chinh

- Tiép tuc cap nhat, niém yét day du kip thoi cAc TTHC moi ban hanh
hoac mai duogc sura doi, bo sung, thay the.

- T6 chirc, thuc hién nghiém tlc cac TTHC da dugc cong bd, cong khai.
Tién hanh kiém soat chat ch& viéc thuc thi cac TTHC cuaa can bo cdng chie. Tat
ca cac TTHC phai kip thoi cong bé cong khai khi ¢6 diéu chinh, bo sung dé t6
chtrc, céng dan dé& hiéu, d& thuc hién.

- T6 chuc tot viéc tiép nhan va xt Iy nhitng phan &nh, kién nghi cua t6
chuc, cong dan; qua do ra soat cac quy dinh hanh chinh, TTHC khéng phu hop,
gay can tro téi hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan Iy hanh chinh nha nuéc.

- Thuc hién nghiém tuc quy ché hoat dong cua bd phan mot cira trong
giai quyet TTHC tai UBND phuong.

4. Cai cach to chirc bd may

- Sap xép bo tri doi ngii can bd, cdng chuc phii hop véi chire ning, nhiém
vy, quyen han va so lugng can b, cong chuc theo so lugng bién ché va gan
trach nhiém cta nguoi dung dau trong viéc chi dao thuc hién cong tac cai cach
to chic bo may.

- Téng cuong nang lyuc, trach nhiém cua doi ngii cong chue dugc giao
nhiém vu truc tiép giai quyet cac TTHC dam bao hiéu qua cong Vviéc.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac phéi hop gitra cac cong chic, bo
phan trong tiép nhan va giai quyét cac TTHC.

- T4 chuc trién khai thuc hién viéc p dung mé hinh dénh giad mérc do hai
long theo quy dinh.

- Tiép tuc doi méi noi dung va phuong phap quan ly, chi dao diéu hanh
cia UBND phuong. Xay dung ban hanh va té chac thuc hién Quy ché phéi két
hop giita cac linh vuc trong giai quyét cong viéc thuoc chicc niang, nhiém vy,
quyén han dugc giao.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Xay dung ddi ngii can bo, cong chic ¢6 sb luong, co cau hop 1y, du
trinh d6 va nang luc thi hanh céng vu, phuc vu nhan dan va phuc vu su nghiép
phat trién cua dia phuong. Dé cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chat ky
luat, Ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu caa can b, cong
chic. Nang cao chat luong dao tao, bdi dudng can bo, cong chic. Can ¢ ké
hoach dao tao, bdi dudng can bd, cdng chirc hang nam dé cong tac dao tao, boi
dudng mang lai loi ich thiét thuc, ¢6 hiéu qua. Tao su chuyén bién manh mé vé
chat luong va hiéu qua dao tao, boi dudng, gop phan xay dung doi ngii can b,



cong chac chuyén nghiép, c6 da pham chat, trinh d6 va nang luc, dap tng yéu
cau phuc vu nhan dan, su nghiép phat trién cua dia phuong. T6 chuc thuc hién
viéc danh gia, phan loai can bo, cong chic theo cac quy dinh cua phép luat, gan
véi cac noi dung khac cuaa cong tac quan ly can b, cong chuc.

6. Cai cach tai chinh cong
- Tiép tyc trién khai va nang cao hiéu qua thuc hién ché @6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi d6i véi co quan, don vi.

- Tang cuong x& hoi hoa, ting ngudn thu ddi véi cac don vi sy nghiép
cong lap deé tang so lwong nguoi lam viéc tir nguon thu su nghiép, giam ap luc
bién ché nha nudc.

- Tang cuong cbng tac quan ly ngan sach nha nudc, thuc hién cd hiéu qua

cong tdc quan ly thu ngan sach nha nuéc dé dam bao chi thudng Xuyén va ting
dau tu phat trién.

- Xay dung du toan chi thuong xuyén cho don vi trong viéc thuc hién
CCHC nam 2023, nham tao su cha dong, trach nhiém cho ngan sach chinh
quyén dia phuong va viéc s dung ngan sach, dam bao tinh cong bang, cong
khai minh bach, hiéu qua trong quan Iy va str dung ngan sach nha nudc. Tiép tuc
tang cong tac thu, chi ngan sach. Tich cuc cha dong trién khai thuc hién cé hiéu
qua cac chinh séach thué, thu nhap, tién luong, tién cdng, chinh sach an sinh xa
hoi theo quy dinh gan vai thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

- Phan b dy toan thu chi nam 2023; dé ra cac giai phap dé trién khai dat ké
hoach; Xay dung quy ché chi tiéu ndi b, tai san cong nam 2023; phan b du
toan chi cho cac ban nganh doan thé nim 2023. Xy dung, ra soat tham muu thu
cac loai quy, quy phong chéng thién tai khoi doanh nghiép, thué phi. Xay dung
cac ho so XDCB, CTMT nam 2023, ty 1& giai ngan XDCB theo ké hoach vén.

- Tham muu diéu hanh thu chi ngan séach, khai thac tot cac nguon thu phan
d4au thu dat, vuot du todn ngan sach HDND giao dau nam 2023.

7. Xay dwng va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyeén s6

- Duy tri va nang cao chit luong trang thong tin dién tir phudng, trong d6
chd trong viéc cong bd danh muc va huéng dan quy trinh thuc hién bo TTHC,
yBu cau tat ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cua UBND phuong va
phai dugc ding tai trén cong thong tin cua phuong.

- Tiép tuc day manh viéc ung dung cong nghé thoéng tin vao hoat dong
quan 1y, diéu hanh. Tap trung kiém tra viéc quan ly st dung, ung dung CNTT tai
don vi dic biét 1a viéc ung dung vao hoat d¢ong cua Bo phan tiép nhan va tra két
qua tai UBND phuong.

- Tiép tuc st dung va khai thac cd hiéu qua hom thu dién tor trong giao
dich van ban hanh chinh nham nang cao hiéu qua giai quyét cong vigc; Tang

cudng viéc 4p dung Hé théng quan Iy chat luong theo tiéu chuan Viét Nam 1SO
9001:2015 tai cac linh vuc.

- Pay manh tng dung cdng nghé théng tin trong cac hoat dong nghiép vu,



6

dap ¢ng nhu cau cong tac tai co quan; st dung hiéu qua cac phan mém dung
chung trong hoat dong co quan quan Iy nha nudc.

7 - Tiép tuc trién khai thyc hién chinh quyén dién tir trén dia ban phuong;
to chuc trien khai dich vy cong tryc tuyen theo huéng dan cua UBND Thanh
pho nham phuc vu cho cdng déan, t6 churc theo Ké hoach ttng dung va phat trién
cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc nam 2023.

- V6i muc tiéu trong nam 2023 quan triét dép toan thé can bg, cong chuc
100% can bg, cong chuc phuong st dung hé thong thong tin dieu hanh tac
nghiép; cac van ban dién tir caa UBND phuong dugc Ky so va ludn chuyén trén
moi trudng mang.

- Tiep tuc &p dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo
tiéu chuan TCVN 1SO 9001 :2015 trong hoat dong cta co quan dam bao dong
bo, hiéu qua.

8. Tac dong CCHC dén s phat trién kinh té - xa hi:

Phan dau dat chi tiéu thu ngan sach trén dia ban nam 2023.

9. Cong tac tw kiém tra

- T6 chire thyc hién ké hoach tu kiém tra CCHC tai cac linh vyc chuyén
mon cua UBND phuong, khac phuc nhiing ton tai han ché, nang cao két qua
thuc hién Chi so CCHC ctia UBND phuong nam 2023.

~ - Xay dung ke hoach, tong hop béo cao danh gia két qua cong tc tu kicm
tra dé ra phuong hudng stra chira, khac phuc nhitng ton tai trong viéc thuc hién
cong tac CCHC.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vu, noi dung, san pham, phan coéng cong chuc cha tri,
cong chuc phoi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc (gui kem)

IV. KINH PHI

UBND phuong bé tri kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nam 2023 trong
du toan ngan sach hang nam cho dia phuong theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc giai phap cha yéu

- Tang cuong sy lanh dao cua bang, sy giam sat cia HDND va sy phdi
hop cua cac to chic chinh tri vao cong tac CCHC.

- Thuong truc UBND phuong tap trung chi dao va trién khai thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh da dé ra; tang cuong tinh chg khai, minh
bach, trach nhiém cta hoat dong cong vu; taing cuong cong tac kiém tra giam sat
viéc thuc hién cai cach hanh chinh.

- Pao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mdn nghiép vu cho d@j
ngll can bg, cong chac. Xay dung doi ngii can bg, cOng chiac véi co cau va so
luong hop ly.
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- Pay manh cbng tac tuyén truyén vé CCHC nham nang cao nhan thirc vé
CCHC cho cén bd, cdng chic. Tap trung trién khai théng tin, tuyén truyén trén
hé thdng loa truyén thanh phuong dén can bo va nhan dan dé hiéu rd noi dung,
nhiém vu CCHC. Long ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viéc tuy@n truyén
gido duc phap luat, cac chu truong ctia Bang, phap luat ctia nha nudc lam cho
can bo, cong chuic, cac tang 16p nhan dan cd nhan thac day da, rd rang vé
CCHC, dap tng 6 nhu cau hiéu biét caa can bo, cong chirc va cac tang 16p nhan
dan nhiing kién thizc co ban vé CCHC, gop phan thuc day kinh té - x& hoi cua
phuong phét trién nhanh, bén viing.

2. T6 chirc thuc hién.
a) Van phong -Théng ké

- Thyc hién cdng téc chi dao, dieu hanh CCHC, cai cach to chirc by méay
va xay dung nang cao chat luong doi ngli can bd, cong chirc. Nang cao ky luat,
Ky cwrong hanh chinh, dao duc céng vu.

- Binh ky hang quy, chu tri, phdi hop véi cac linh vuc lién quan tién hanh
tu danh gid, phan loai cong tac CCHC cua phuong dé kip thoi phat hién nhiing
thicu sot dé chan chinh, khac phuc kip thoi.

- Tiep tuc day manh sap xép to chic b may don vi theo tinh than Nghi
quyét sb 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chéap hanh Trung uong bang
khoa XII vé tiép tuc d6i mai hé théng to6 chuc va quan ly, nang cao chat lugng
cia cac don vi sy nghiép coéng I1ap, Nghi dinh sé 120/2020/NB-CP ngay
7/10/2020 caa Chinh phu.

- Xay dung ké hoach thyuc hién CCHC niam 2023.

- Chu dong phéi hop véi céc linh vuc chuyén mon lién quan trong thuc
hién CCHC. Chu trong dén cong tac huéng dan, cung co, kién toan ve to chuc
va duy tri hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cua
tai UBND phuong.

- Phdi hop véi cac linh vuc c6 lién quan t6 chuc lay y kién nguoi dan vé
su phuc vu cua co quan hanh chinh va dich vu cong.

- Phoi hop vei Keé todn Tai chinh - ngan séch xay dung du trii kinh phi
trong viéc thuc hién cac nhiém vu veé qhi dao, diéu hanh cong tac CCHC nam
2023 trinh UBND phuong xem xét, quyét dinh.

- Thyc hién cong tac cai cach TTHC, co ché Mot cira, Mot cira lién théng
thuoc UBND phuong. Duy tri vé to chac va hoat dong cua bo phan mot cira cua
UBND phuong dat hi¢u qua.

- Chiju trach nhiém kiém soét chat ché viéc thuc thi va cong khai céc
TTHC tai Bo phan mot ctra va trén trang thong tin dién tur.

- Kiém tra, huong dan veé quy trinh tiép nhan va giai quyét cac TTHC tai
UBND phuong dam bao thong nhat trén dia ban.

- Thuc hién &p dung chit ky s trong ky duyét vin ban cia ngudi ¢6 tham



quyén.

- Tham gia dao tao, tap huan chuyén doi Hé théng quan Iy chat luong theo
tiéu chuén,TCVN ISO 9001: 2015. Bon doc, kiém tra viéc thuc hién hé thong
quan ly chat lugng theo TCVN 1SO 9001: 2015 tai co quan.

- Tong hop bao céo két qua thuc hién CCHC theo quy dinh.
b) Tu phap - Ho tich
- Nang cao chat luong xay dung van ban QPPL trong CCHC.

- Phdi két hop cac linh vuc chuyén mon c6 lién quan tham muu, qdé Xuat
UBND phuong thuc hién cac nhiém vu vé cal céph thé che; theo doi, tong hop
viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché.

- T4 chuc trién khai thuc hién va thuong xuyén kiém tra, ra soat, hé théng
hoa van ban QPPL do phuong ban hanh dam bao dang quy dinh cua phap luat.
Theo d6i viéc thuc hién cac van ban QPPL da dugc ban hanh, danh gia hiéu luc
hiéu qua cia van ban QPPL trong cac linh vuc thudc pham vi quan Iy nha nudc.

- Chiu trach nhiém chu tri noi dung cai cach thé ché, xay dung ké hoach
ra soat cac van ban quy pham phap luat do UBND phuong va van ban do
HDND, UBND phuong da ban hanh. Dinh ky hang quy, c6 vin ban bao céo vé
UBND phuong két qua xay dung va ra soat van ban quy pham phap luat trén dia
ban; phat hién kip thoi nhitng van ban ban hanh khéng phu hop véi quy dinh caa
phap luat hoic khong phl hop voi thuc tién. Kip thoi kién nghi bai bo, diéu
chinh, bo sung dam bao dung quy dinh.

) Linh vuc Van hoa - Xa hoi

- Thuc hién cbng tac hién dai hoa hanh chinh, tang cuong tng dung céng
nghé thong tin trong hoat déng cua cic co quan hanh chinh Nha nuéc gan Véi
Dé &n chuyén doi sé va quéa trinh xay dung chinh quyén dién tir. Gin két chat
ch&, ddng bo, hiéu qua gitta CCHC va cong nghé théng tin, xem cdng nghé
thong tin 12 don bay chi chét, 1a dong luc co ban dé day manh cong tic CCHC.

- Quan ly, duy tri hoat dong hiéu qua Cong thong tin dién tir cia phuong,
dam bao dap ung nhu cau tiep can thong tin cua nguoi dan va doanh nghi¢p
nhanh chong, day du, chinh xac. Ho tro cac linh vuc trong viéc quan ly, van
hanh va st dung hi¢u qua Trang thong tin dién tur.

- Tang cuong thong tin, tuyén truyén vé viéc giai quyét TTHC muc do 3,
4 trén cac nén tang mang xa hoi dén nguoi dan, doanh nghiép; nghién ctru co
ché dé ngudi dan co thé tra ciu két qua giai quyét hd so da nop cua ca nhan.

- bay manh cong tc thdng tin, tuyén truyén, pho bién va chi dao, dinh
hudng doi voi Trang thong tin dién tr phuong, h¢ thong loa truyén thanh dua
tin, bai phan anh ve két qua trién khai thuc hién két qua thuc hién cong tac
CCHC dén toan thé can bg, cdng chirc, nguoi dan va doanh nghiép.

- Ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC nim 2023.

- Chu tri phéi hop véi Van phong to chuc thuc hién ¢d hiéu qua viéc ung



dung CNTT trong cbng tac quan 1y nha nudc.

- Chiu trdch nhigm vé cong téc tuyén truyén CCHC bang céc hinh thic
pano, khau hiéu ...

- Thuc hién cac chuong trinh, du an, ké hoach vé tng dung cong nghé
thong tin caa phuong.

- Thuong xuyén kip thoi dua tin tic, ¥ kién ciia nguoi dan vé CCHC; néu
guong dién hinh trong thuc hién cong tac CCHC trén dia ban.

- Cap nhat tin tac, bai viét vé hoat dong vé CCHC trén chuyén muc
CCHC trén trang thong tin dién tir cua phuong.

- Nghién cu, duy tri va nang cao chét luong tuyén truyén cac chuyén dé,
tin tic CCHC.

_ - Chit dong phdi hop véi cac linh vyc lién quan dé kip thoi cap nhat tin
turc vé cong tac CCHC hang ngay trén hé thong truyen thanh.

d) Ké toan tai chinh

- Chu tri, phdi hop céac linh vuc ¢6 lién quan tham muu, dé xuat UBND
thuc hién cac nhiém vu ve cai cach tai chinh cong. Theo doi, tong hgp viéc trién
khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

e) Pé nghi Uy ban Mit tran To qudc va cac doan thé cap phuong

- Tang cuong phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC; nam
bat kip thoi tim tu nguyén vong, klen nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhan dan
dé phan &nh voi cap uy, chlnh quyén gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
déng cua chinh quyén cac cap.

- Phét huy vai trd giam sat, phan bién caa Mat tran T6 qudc va cac to chirc
chinh tri - x& hoi trong thuc hién CCHC nha nudc céc cap; van dong ngudi dan,
doanh nghiép va co quan truyén thdng, bao chi giam sat viéc thuc hién CCHC
gop phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va dau tranh phong, chong
tham nhiing, lang phi, ti€u cuc.

_ Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2023 cua UBND phuong
Nguyen Du. Céac ban, nganh can cu ké hoach nay xay dung ke hoach cu thé hoa
bang cac cong viéc dé to chac thuc hién, bao cdo danh gia va dinh ky hang
thang, quy, 06 thang, ndm guii van phong UBND dé theo ddi, tong hop va bao
cao cap co tham quyeén theo quy dinh./

Noi nhn: TM. XY BAN NHAN DAN

- Phong Noi vu TP; ' 7
- TT. Pang ty, HDND;
- UBMTTQ, Trudng cac doan thé;

- Chu tich, PCT UBND; :}‘J .1
- Cong chuc chuyén mon; ; 5& 7

- B phan tiép nhan va tra két qua;
- Cac TDP, truong hoc trén dia ban; . ! '(_t/
- Luu: VT,VP.UBND. ~Diong Dinh Phiic
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PHU LUC

KHUNG KE HOACH CAI CACH HANHCHINH NAM 2023
(Ban hanh kém theo Quyér dinh so  /QP-UBND ngay 18/01/2023 ciia UBND phurong)

TT | Muc tiéu, chi tiéu, noi Nhiém vu Hoat déng Két qua Chi tri | Phoi hgp | Thoigian | Kinh
dung san pham hoan phi
thanh
I CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
- Tham muu cong
van giao cong chuac
Ban hanh Ké chuyén mén xay dung Vin Cong Trudc
hoach CCHC ké hoach CCHC nam | Quyét dinh | phong chuc ngay
nam 2023 cua 2023 theo linh wvuc chuyén 20/01/2023
phuong phu trach mon
Nang cao chat lugng cong - Tong hop, hoan
1| tac chi dao diéu hanh; to thién KH CCHC trinh
chtrc thuc hién c6 hiéu qua, Chu tich UBND
dam bao chét lugng cac noi phuong ban hanh
dung, nhiém vu trong ké Xay dung du thao, K& hoach Vian hoa | Cong Quy
hoach CCHC ctia thanh trinh ban hanh ké chtrc /2023
phd hoach chuyén
mon
Xay dung, ban Cac hinh
hanh Ké hoach thirc tuyén
tuyén truyén T6 chuc thuc hién | truyén (loa CB cong
CCHC Ké& hoach tuyén truyén | truyén truyén chuc Thuong
thanh, trang | thanh, phu | chuyén Xuyén
théng tin trach mon
dién tir) CNTT
Tu kiém tra dot
Tu kiém tra CCHC - Hoat | xuét viéc thu KH, Bién | Tty cong Thudng
2 dong cong vu; ky luat ky hién ky luat, ky Ké hoach tu kiém tra | ban kiém kiémtra | chuc Xuyén
cuong hanh chinh cuong hanh tra, B4o cdo | CCHC chuyén
chinh, van hoa mon
cong vu
I CAl CACH THE CHE
T chiic ra soat vanban | Nang cao chit | - Thyc hién nghiém | Kéhoach, | Céng | Cong | Quy
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QPPL theo quy dinh lugng cong tac tlc quy trinh ban hanh | Béo céo, chicc Tu | chic 1/2023
1 xay dung phap van ban QPPL cong van phap - H6 | chuyén
luat - Tang cuong cdng | Béo céo két | tich mén
tac ty Kiém tra van qua tu kiém Thuong
ban QPPL tra Xuyén
Phan dau tir 80% vin Kiém tra cong Thanh lap cong
ban QPPL tro 1&n caa TW, | tAc Ttheo ddi thi doan kiém | Céng chie
2 | tinh, thanh phé dugc trién | hanh phap luat Thanh Iap doan kiém | tra, bdo cdo | chirc Tu | chuy@n Quy
khai t6 chirc thuc hién kip | vatinh hinh thi | tra lién nganh vé TDTHPL | phap - H6 | mén, doan | 1\V/2023
thoi, hiéu qua hanh phap luat va XLVPPL | tich thé, CA,
trén dia ban tram y té
phuong
11 CAI CACH TTHC VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG
Nangcaotylé | - T chuc trién khai
Tiép tuc trién khai s6 hda | s6 hoa két qua quy trinh s6 hoa ho
két qua giai quyét TTHC | giai quyét TTHC | so, gidy to, két qua
con hiéu dé dam bao viéc | dang con hiéu giai quyét TTHC tai Ty le sb Bo Vin Thudng
két ndi chia sé dit liéu trong | luc vaco gidtri | BO phan tiép nhan va | hoa theo phan tiép | phong Xuyén
giai quyét TTHC trén méi | sir dung thuoc tra két qua quy dinh nhan va
truong dién tir tham quyén giai | - Theo di, cap nhat tra két qua
quyét caa UBND | tinh hinh va t6 chiic
cap phuong, x4 | thuc hién KH s6 hoa
két qua giai quyét
TTHC
- Néng cao hiéu qua
Mirc do hai long cua Nang cao mirc | hoat dong cua Bo Béo céo, ké | Bo phan
ngudi dan, t6 chic vé giai | o hai long caa | phan tiép nhan vatra | hoach tiép nhan | Van phong | Thuong
2 | quyét TTHC dat tir 90% tré | ngudi dan, doanh | két qua va tra két Xuyén
Ién nghiép vé giai - Trién khai va sir qua
quyét TTHC dung sang kién CCHC

€6 hiéu qua trong giai
quyét TTHC

- Niém yét cong khai
TTHC mai ban hanh,
stra d6i, bo sung, thay
thé
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- Tham gia cac 16p tap
huan do cap trén mo

- Chung
thuc dién tu.
- Cac dir
liéu dung
chung duogc
- Tiép tuc day - Trién khai chiing két ndi chia
manh sb héahd | thuc dién tu. sé.
Téi thiéu 70% ngudi dan, | so, tra két qua - Kiém tra danh tinh | - Ngudoi dan | Bo phan | B phan
doanh nghiép khi thuc hién | giai quyét s6 va thuc hién mo tai | dwoc mo tai | tiép nhan | tiép nhan | Thuong

3 | TTHC khéng phai cung TTHC. khoan danh tinh cua khoan danh | vatrakét |vatrakét | xuyén
cap lai cac théng tin gidy | - Pay manh ngudi dan, doanh tinh trén qua qua; céng
to, tai liéu da duoc chap chung thuc dién | nghiép. DVC QG chirc Tu
nhan khi thyc hién thanh tr (nang cao ty Ié | - Thuc hién s6 hoa - Thanh phéap - HO
cong TTHC trude d6 ma co | hd so) thanh phan ho so, két | phan hd so tich
quan nha nudc ¢6 tham - Két ndi chiasé | qua giai quyét TTHC | duoc s6 hoa
quyén da giai quyét. cac dir liéu dung két qua giai

chung dam bao quyét
an toan, hiéu TTHC
qua.

4 | Tang cuong cong tac tu To tu kiém tra Xay dung ké hoach, | Kéhoach, | Totu Cén bo, Thuong
kiém tra ky luat ky cuong | Ky luat, ky cuong | théng bao kiém tra thong béo, | kiémtra | cdng chic | xuyén
hanh chinh trong doi ngti hanh chinh bién ban chuyén
can b, cong chirc mon

11 CAlI CACH TO CHUC BQ MAY
Tiép tuc t6 chuc thuc hién | To chic thuc Cén bo, Thuong
Quy ché lam viéc cua hién cbng chuc | xuyén
UBND nhiém ky 2021-

2026
Ban hanh khung chuong Xay dung cac ké | Ké hoach, quyét dinh | Ké hoach Vin Canbo, | Quy 1/2023
trinh cong tac nam 2023 va | hoach phong cbng chuc

t6 chirc thuc hién hoan
thanh va hoan thanh vuot
murc cac chi tiéu nhiém vu

CAl CACH CHE PQ CONG VU
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1 | Banhanhvatrién khai ké | Kéhoach dao Ké hoach Béo cao Vin Canbo, | Quy
hoach dao tao bdi dudng tao bdi dudng phong cong chac | 11/2023
CBCC nam 2023

cong bd Nim
o Quyét dinh quy con 2023
Thuc hién sap xép, kién | hoach, hoan . g
\ Je 2 , A A A , chic p A
2 [toan co cau to chuc | thién ho SO kler) Quyét dinh Vin Can bo,
UBND  phuong theo |toan co cau to ’ hon cbng
Quyét dinh 19 ciia UBND | chitc don vi sau 'FIJ'hc")ng chirc
Tinh khi Thanh phé kA g
A A £ e
phé duyét quyeét
dinh

3 | Lap danh sach chuyén T6 chic ra soat Danh séach Cong van Van Cong Quy
thanh phé cac chirc danh phong chuc lién | 111/2023
dén ky chuyén d6i vi tri quan
cong tac

4 | Thuc hién danh gia, xép Cong van trién T4 chire danh gia xép | Bién ban, Van Cén bo, Théng
loai chat lugng CBCC nam | khai loai Bao céo phong céng chirc | 11/2023
2023

VI CAl CACH TAI CHINH CONG

1 Tham muu thuc hién NQ
HDND phuong vé du toan Ban hanh cac
thu chi ngan sach nam quyét dinh giao Cong khai va giao
2023; ké hoach va giai du toan; ban du toan; Quyét dinh Quyét dinh | Kétoan- | Cén bo,
phap dé trién khai dat ké hanh quy ché chi | ban hanh quy ché chi Ngan sach | céng chicc | Nam 2023
hoach; Xay dung quy ché | tiéu noi bo nam | tiéu noi bo nam 2023
chi tiéu noi bo, tai san cdng | 2023
nam 2023

2 | Xay dung ra soat, tham Ban hanh cac Thdng béo thu céc Thong bao, | Kétoan- | CacTo Nam 2023
muu thu cac loai quy, thué | thdng béo thu loai quy, thué dat phi | Quyét dinh | Ngan sach | dan phé
dat phi néng nghiép quy, Thué dat ndng nghiép

PNN

3 | Xay dyng ho so XDCB, Ban hanh cac Cac hoat dong lién Vanban | Cong CacTo | Nam 2023
CTMT nam 2023 quyét dinh phé | quan dén xay dung chic dan ph

duyét, phuong an KTNS,
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huy dong; ho so PCXD
xay dung
4 | Tham muu diéu hanh thu | Ban hanh cac Tham muu tot cac Kétquathu | KTNS Poi thué | Nam 2023.
chi ngan sach, khai thac tét | quyét dinh thu ngudn thu phi, 18 phi, | - chi ngan
céc nguodn thu phan dau thu | chi ngan séch, thu khéc va thué sach
dat, thu du truy thu cac loai
thué ton dong
VII XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO
A Ung dung cdng nghé thong tin trong hoat dong caa don vi
Quan triét, chi dao va thuc X - 1 e Bo6 phan
hign chi thi 26-CT/ThU | B0 hen Thammiru vanban ) Be van ban tiép nhan
ngay 26/11/2021 cua Ban . |va  tra
1 | Thuong vu Thanh ay vé Can bo | két qua Trong
viéc ddy manh xay dung ph}l t,raCh nam
chinh quyén dién tir. huéng Vin hoa
t6i chinh quyén sé va db thi
vin minh gin véi CCHC
Quan triét, chi dao va thuc X - 1 , o Bo phan
hign chi thi 26-CT/Thy | B0 hanh  Thammuuvanban | Cac v tép nhan
. , cac van ban ban trién N \
2 | ngay 26/11/2021 cua Ban khai ) lva ta
Thuong vu Thanh uy vé Can  bo | két qua Trong
viéc didy manh xay dung ph}l t,raCh nam
chinh quyén dién tir. huéng Vin hoa
tgi chinh quyén sé va db thi
van minh gin véi CCHC
Nang cao chit lugng hiéu lll\lrg?]g ﬁ?gucgjg A R
qua trang thong tin dién tir trang thong tin Xay dung cac tin bai | Cap  nhat Ban Trong nim
3 | clia phuong; tap trung Xay | o= oo~ cap nh@}t trén trang | day du, kip bién tap
dung cac tin bai cap nhat phuong: tap TTDT ctia phuong thoi  trang | Can bo
trén trang TTDT cua trung xé{y dung TTDT phu trach
phuong y Vian hoa

cac tin bai cap
nhat trén trang
TTDT cua
phuong




16

tﬁﬁ”thba's”trfgﬁg"t‘:zer\‘/itért‘atr;E Thu thap thong | Dang tai tin bai Ién | CAc tin, bai E;” bién | Trong nim E‘aer? dy
bai VA t6 chirc tuyén truyén tl[‘l, viet tin bAal Trang TTQT phu’()ng’, viet, nhat ky : duoC
VA CCHC. cai cach TTHC. | V@ to chuc tuyén | cap nhat vao nhat ky | truyen , céb
caC nhiém’ vu chinh tri cﬁa,l truyen _ ,vé truyen thanh tr]anh, cac ,
dia phu:o'ng .cép nhat vao CCHC, cai ca(;h hlnlj thic | Can ’bé
nhat ky truy’én thanh TT_HC, cac tuyén truyen | phu trach
: nhiém vu chinh Vian hoa
tri Cua dia
phuong, cap
nhat vao nhat ky
truyén thanh
Tap trung tuyén truyén,
huéng dan thyc hién cac | _, X o
giai phap diy manh dich vu T6 chuc tuye,m Cac to f:huc, ca nhan o 05 |
cong truc tuyén, chuyén | truyen den can|nham nang cao nhan | s poach ha” ) ﬁ Can bg,
48i 56 bo, cong chic, | thirc vé chuyén doi s, | tyen tryyén | P1- 18T | cong | Trong nam
vién chtrc, nguoi | tr d6 tham gia vao Vanhéa | chge, T4
lao dong thuoc | qua trinh chuyén doi dan phé
vé chuyén d6i s6 | s6 ciia phuong
Néng cap hé thong loa | pam bao Hé Thuong xuyén nang Can bo | 1Tuyen | Trongnam | Theo
truyén thanh tir phuong dén | théng truyén cip, swa chita h¢ phy  trach | thanh. To dyr todn
to dan pho thanh  hoat thong loa truyén thanh Van hoa - | 431 PRO
dong tot phuong, TDP Truyén
thanh
Ap dung 1SO trong hoat ddng ndi b don vi
Xay dung thuc hién viécra | Thuc hién ra Quy
soat cac hoat dong noi bd | soat cac hoat Tién hanh ra soat ddi | Céc quy Vin Canbd, | I1V/2023
khong lién quan dén giai dong ndi bo Véi tat ca cac hoat trinh ngi bd | phong cong chuc
quyét TTHC dé xay dung | khdng lién quan | dong
thanh cdng quy trinh ndi bo | dén TTHC dé
dung chung dap rng yéu xay dung thanh
cau TCVN 1SO 9001-2015 | quy trinh noi bd
100% cac can bo, cong |Duy tri va cai | Ap dung hé thdng
chac duy tri, cai tién hé | tién hé thong dap | theo cac diéu khoan Vin Can bo, Quy 11/
thong dap (ng yéu cau | tng yéu cau tiéu | tiu chuan, thuc hién phong cong chirc 2023
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TCVN ISO 9001:2015 chuan. theo cac quy trinh,
hudng dan, quy dinh.
A £ N Tham gia dao Van Céc can
:]-hﬁirg t%/?l ryéanl,sgaohgﬁﬁ tao/tap huér] Tham gia cac I6p phong bo, cong Nam
ghicp Wt nghiép vu v& | tap huén, ddo tao. chirc 2023

chinh

ISO hanh chinh




		phuongnguyendu.tpht@hatinh.gov.vn
	2023-01-30T14:36:59+0700


		phuongnguyendu.tpht@hatinh.gov.vn
	2023-01-30T14:39:36+0700


		2023-01-30T14:40:06+0700


		2023-01-30T14:40:28+0700


		2023-01-30T14:40:50+0700


		2023-01-30T14:41:28+0700


		phuongnguyendu.tpht@hatinh.gov.vn
	2023-01-30T14:42:09+0700


		phuongnguyendu.tpht@hatinh.gov.vn
	2023-01-30T14:42:54+0700




